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※ x 1．看護師は，治療や検査についての十分な説明をしている 7（0.9） 34　（4.1） 225（27.4） 554（67.6）
x 2．看護師は，あなたの病気や治療に必要な情報を提供している 14（1.7） 46　（5.6） 256（31.2） 504（61.5）
※ x 3．看護師は，あなたの健康を保つために必要な情報を提供している 7（0.9） 37　（4.5） 260（31.7） 516（62.9）
x 4．看護師は，必要な時に医師や栄養士，薬剤師などと連絡をとっている 9（1.1） 12　（1.5） 173（21.1） 626（76.3）
x 5．看護師は，あなたの体験や気持ちを理解している 12（1.5） 37　（4.5） 295（36.0） 476（58.0）
※ x 6．看護師は，あなたの話を聞く時間を作っている 13（1.6） 55　（6.7） 294（35.9） 458（55.9）
x 7．看護師は，あなたの苦痛が軽くなるようにしている 4（0.5） 23　（2.8） 250（30.5） 543（66.2）
※ x 8．看護師は，あなたが安全に過ごせるように環境を整えている 3（0.4） 9　（1.1） 207（25.2） 601（73.3）
※ x 9．看護師から受ける援助・技術は，楽である 4（0.5） 26　（3.2） 217（26.5） 573（69.9）
x10．看護師から受ける援助・技術は，安心である 4（0.5） 15　（1.8） 212（25.9） 589（71.8）
x11．看護師は，あなたの訴えがなくても，体調や病状にあった対応をしている 9（1.1） 60　（7.3） 313（38.2） 438（53.4）
x12．看護師は，あなたの病気を含め，今後の見通しを一緒に考えている 18（2.2） 86（10.5） 363（44.3） 353（43.0）
※ x13．看護師は，あなたが家庭や社会で役割を果たせるように支えている 21（2.6） 98（12.0） 356（43.4） 345（42.1）
※ x14．看護師は，退院後の生活を踏まえたあなたの目標を一緒に考えている 38（4.6） 147（17.9） 375（45.7） 260（31.7）
x15．看護師は，あなたのプライバシーを十分に守っている 5（0.6） 15　（1.8） 267（32.6） 533（65.0）
x16．看護師は，あなたの病気ではなく，一人の人として尊重している 11（1.3） 32　（3.9） 311（37.9） 466（56.8）
x17．看護師は，あなたの自立しようとする意欲を支えている 6（0.7） 42　（5.1） 316（38.5） 456（55.6）
情緒的
x18．看護師の身なりは，いつもきちんとしている 3（0.4） 2（0.2）　 105（12.8） 710（86.6）
※ x19．看護師の言葉づかいは，丁寧で明朗である 4（0.5） 10　（1.2） 159（19.4） 647（78.9）
x20．看護師は，話しかけやすく，頼みごとをしやすい雰囲気がある 6（0.7） 12　（1.5） 189（23.0） 613（74.8）
x21．看護師は，約束した処置や援助などの時間を守る 9（1.1） 25　（3.0） 265（32.3） 521（63.5）
※ x22．看護師は，訴えたことや頼んだことに快く対応する 1（0.1） 16　（2.0） 186（22.7） 617（75.2）
※ x23．看護師の対応は，安心して任せられるものである 2（0.2） 16　（2.0） 193（23.5） 609（74.3）
x24．看護師は，ナースコールで呼んだ時すばやく対応する 9（1.1） 27　（3.3） 190（23.2） 594（72.4）
x25．看護師は，自らの非を正直に認める 5（0.6） 18　（2.2） 261（31.8） 536（65.4）
※ x26．看護師の援助は，かゆい所に手の届くような，きめ細やかなものである 6（0.7） 58　（7.1） 340（41.5） 416（50.7）
x27．看護師の行動は，信頼できる 3（0.4） 10　（1.2） 263（32.1） 544（66.3）


































x1 x2 x3 x4 x5 x6 x7 x8 x9 x10 x11 x12 x13 x14 x15 x16 x17 x18 x19 x20 x21 x22 x23 x24 x25 x26 x27 x28
※ x 1
x 2 .855
※ x 3 .752 .866
x 4 .662 .688 .738
x 5 .658 .736 .759 .692
※ x 6 .599 .684 .698 .625 .833
x 7 .637 .708 .701 .664 .776 .759
※ x 8 .648 .715 .744 .759 .804 .769 .819
※ x 9 .652 .631 .672 .725 .672 .650 .681 .783
x10 .651 .663 .683 .713 .711 .652 .750 .810 .859
x11 .644 .670 .701 .654 .728 .724 .748 .720 .686 .745
x12 .586 .693 .711 .595 .743 .704 .651 .694 .613 .642 .768
※ x13 .537 .617 .706 .583 .712 .661 .607 .652 .621 .652 .708 .883
※ x14 .501 .598 .647 .527 .673 .666 .555 .601 .563 .546 .624 .827 .860
x15 .555 .575 .639 .625 .652 .633 .666 .718 .668 .682 .633 .604 .621 .605
x16 .543 .611 .620 .618 .667 .639 .664 .657 .691 .677 .665 .693 .683 .680 .691
x17 .517 .566 .623 .595 .624 .625 .628 .723 .646 .638 .598 .692 .705 .712 .630 .737
x18 .576 .577 .556 .579 .531 .539 .597 .670 .648 .629 .512 .457 .429 .323 .649 .636 .612
※ x19 .612 .582 .621 .607 .627 .606 .606 .666 .645 .666 .630 .510 .503 .444 .634 .649 .635 .819
x20 .639 .613 .628 .594 .647 .676 .667 .687 .619 .665 .620 .515 .508 .474 .581 .584 .617 .694 .835
x21 .558 .529 .550 .590 .542 .596 .599 .631 .607 .649 .616 .514 .474 .454 .537 .552 .543 .625 .698 .744
※ x22 .567 .551 .577 .649 .578 .585 .645 .662 .638 .671 .620 .496 .442 .461 .596 .632 .587 .687 .738 .759 .826
※ x23 .669 .692 .689 .745 .715 .671 .757 .797 .687 .765 .681 .617 .566 .548 .645 .684 .695 .706 .730 .794 .787 .819      
x24 .486 .475 .513 .563 .533 .511 .561 .604 .542 .615 .595 .476 .473 .420 .560 .541 .529 .624 .638 .661 .705 .768 .740   
x25 .575 .534 .580 .580 .623 .521 .592 .605 .621 .618 .617 .563 .545 .510 .591 .666 .593 .688 .699 .627 .645 .713 .748 .667  
※ x26 .606 .625 .618 .579 .663 .648 .620 .650 .661 .675 .70 .629 .635 .612 .618 .625 .653 .572 .637 .737 .713 .715 .764 .658 .695
x27 .624 .621 .647 .650 .716 .689 .729 .746 .688 .753 .712 .632 .622 .582 .696 .707 .668 .677 .721 .778 .723 .803 .890 .726 .750 .808  





x 2 .746 .081
x 4 .562 .280
x 5 .799 .096













































































　これまでの尺度である，QNCQ（The Quality of 
Nursing Care Questionnaire）尺度4）では，清潔・
活動・食事等具体的介入に関する項目であり4），
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Abstract
　The purpose of this study is to develop a nursing intervention scale whereby patients evaluate the quality of 
nursing care, which is to say “nursing intervention” received by the patients. Subjects: 1225 patients hospitalized in 
3 acute care hospitals with over 300 beds in Prefecture A and whose discharges were determined from September 
to November 2014 were given self-administered questionnaires. Survey Contents: The contents were basic attributes 
and 28 nursing intervention scale items (17 instrumental items，11 emotional items). The answers were obtained 
via a 4-point scale ranging. Targeting the 820 subjects who had no missing values in the analysis，a 2 factor second 
order factor model was supposed with "instrumental intervention"，"emotional intervention" as first order factors 
and "nursing intervention" as second order factors，and compatibility with the data was examined via structural 
equation modeling. The degree of compatibility of the nursing intervention scale assuming the 2 factor second order 
factor model was favorable at χ2=415.582，df=103，CFI ＝0.985，RMSER=0.061，and the construct validity seen 
from the aspects of the factor structure model of the nursing intervention scale was empirically verified. The results 
mean that the nursing intervention scale is composed of the 2 factors of instrumental and emotional intervention 
factors，and that patients with higher overall scores are receiving more sufficient nursing intervention.
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